采购项目需求与实施计划调查表
	项目申请科室
	办公室

	项目名称
	大巴车维修招标

	单价（元）
	15000
	数量（期限）
	3
	总预算（元）
	50000

	一、项目预算价确定依据（如咨询同级别医院、相关供应商或其他形式的市场调查，请详细说明并提供资料）：
二、采购需求（包括技术要求和商务要求，如对拟采购项目的质量和服务要求，性能、材料、结构、外观、安全，或者服务内容和标准等，且须考虑可能涉及的运行维护、升级更新、备品备件、耗材等后续采购情况）：
- 企业资质：具备一类或二类机动车维修经营备案证明（大中型客车维修）、有效的营业执照。

- 场地设备：固定维修场地含大型举升机、四轮定位、车身校正、尾气检测、电脑诊断仪等专用设备 。

- 人员配置：维修技师持高级/技师证，电工、钣金、喷漆等工种齐全；配备A1/B2驾照救援司机 。

2. 维修范围与标准

- 服务内容：日常保养、小修、总成/发动机大修、事故维修、24小时救援、年检代办。

- 配件要求：原厂正品件优先；副厂件/修复件需书面确认，提供合格证与溯源。

- 工艺标准：符合《机动车维修管理规定》及客车厂标准；修竣检验合格、尾气达标 。

3. 时效与响应

- 救援：7×24小时，10分钟响应、2小时到场。

- 常规：保养/小修≤3小时，总成修≤2天，大修≤5天。

- 返修：返修率≤5%。

4. 质量保证期

- 大修/总成：100日或10000km（先到为准）

- 二级维护：30日或5000km

- 小修/保养：10日或2000km

5. 档案与管理

- 一车一档：接车单、派工单、检验单、配件清单、结算单完整可查 。

- 信息化管理系统，支持在线查询、进度跟踪。

 

二、商务要求

1. 投标人资格

- 独立法人，成立≥3年、注册资金≥20万元。

- 近3年3项及以上大巴/公交维修业绩。

- 无失信、无重大违法、无行贿记录 。

2. 报价与结算

- 报价含工时费+材料费+税费+救援费，单价固定、按实结算 。

- 工时费不超当地指导价；配件加价率≤15% 。

- 

3. 服务期限

- 1年，期满考核合格可续签（不超2次）。

4. 保险与责任

- 企业投保财产险、责任险；维修期间车辆盗损、火灾、二次损坏由供方全责。

- 因维修质量造成事故，供方承担全部损失 。

5. 投诉与考核

- 投诉24小时内响应、48小时处理 。

- 考核：超期、返修、配件假冒、服务违规等扣款/解约 。

 

三、核心条款（★）

- ★ 必须一类/二类大中型客车维修资质

- ★ 配件原厂正品、可溯源

- ★ 7×24小时救援、2小时到场

- ★ 严格质保期、返修率≤5%

- ★ 一车一档、全程可追溯 

三、采购实施计划（包括供应商资格条件、项目实施要求、验收付款条件等）：
四、其他要求：
论证人员签名（不少于三人）：
                                                           年    月    日
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