淮北市人民医院消防维保服务项目客户需求书
1、 项目背景
为保障医院消防系统设备正常运转，特申请消防维保服务招标。具体需求如下：
二、服务需求
1、 提供的消防设备器材能满足现行的国家规范要求。
2、 维保响应时间小于2小时（提供维保公司至新院区地图距离）
3、后期采购人购买、更换消防设备中标供应商须按照要求安装到位，维修、更换、安装人工服务费不另收取费用。
4、维保施工时不得妨碍医院诊疗工作正常开展，产生垃圾应当天清理完毕。
5、维保服务中项目负责人、技术负责人须到现场参与维保工作并签字确认。
6、本项目的特定资格要求：具有相关消防设备维保资质（提供社会消防技术服务信息系统截图）。 
7、合同支付按月结算，采购人在收到中标供应商提供的合规发票、验收合格材料后按照医院财务规定向中标供应商支付月完成验收合格金额的100%。中标供应商在提供维保服务过程中经采购人考核不合格的，采购人有权随时终止合同。
三、维保内容
淮北市人民医院新院区主题医疗区（南楼、北楼、门诊医技、地下室）、行政楼楼内消防设施及室外消防设施。
四、维保项目（包括但不限于）
1、 火灾自动报警系统
2、 消火栓给水系统（室内、室外）
3、 自动喷淋灭火系统（湿式）
4、 防排烟系统
5、水炮系统
6、气体灭火系统
7、电气化火灾监测系统
8、防火门监控系统
9、细水雾灭火系统
10、应急照明和疏散指示系统
五、项目控制价为62000元，以实际中标价为准，投标时附产品参数介绍，不承诺最低价中标，请充分考察现场考虑各种不利因素。
	备注：
1、综合单价（包括但不限于）为人工费、材料费、机械费、脚手架、垂直运输、垃圾外运、成品保护费、安全文明施工费、规费、管理费、利润、税金等一切费用的综合全费用单价。
2、要求考察现场，充分考虑各种不利因素，不得以不了解现场为由提出任何变更申请。
3、售后响应时长：0.5小时内。出现重大问题，2小时内到达现场解决问题 。
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